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Informacé&o ao Cliente 13.04.2020

Alteracao no Servi¢co de Cabotagem

Prezado Cliente,

A Alianca vem, ao longo dos anos, investindo na renovacdo e ampliacado de sua frota
de containers e navios, para que 0 crescimento na demanda por transporte de
cabotagem seja plenamente atendido.

Mas o momento é desafiador para todos ndés. A retracdo econbmica resultante do
isolamento social também atingiu a demanda por transporte de cabotagem e
precisamos nos adaptar a essa nova realidade, ainda que momentaneamente.

Com isso, mudaremos a configuracdo dos N0Ss0oS servigos:

e O Anel 1 passara a ser composto por 6 navios, adicionando a sua rotacao atual
escalas em Rio Grande e Imbituba.

e O Anel 2 serd suspenso até que a demanda retorne, e seus portos serao
cobertos pelo Anel 1.

e Manteremos adicionalmente 1 navio em rotacdo quinzenal escalando os portos
de Santos, Itaguai, Suape e Pecem.

O Anel 3, dedicado ao Mercosul, e o Anel 6, que atende os mercados do Para e
Maranh&o nao sofrerdo alterac6es pelo momento.

As mudancas entrardo em vigor a partir de 27/04/2020, com o navio Monte Sarmiento
iniciando em Imbituba.

Estamos confiantes de que passaremos por esse desafio e juntos sairemos mais fortes
dele.

Caso vocé necessite de mais informacdes, nosso Time de Atendimento esta de
prontidao — em home office — para atendé-lo.

Atenciosamente,

Alianca Navegacdao e Logistica Ltda.
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