
 

 

 

    

 

Alteração na Metodologia de Cobrança DnD 
5 de novembro de 2021 

   

Prezado Cliente, 

Comunicamos que a partir de 06/12/2021, as faturas de Demurrage, Detention 

e Longstanding de longo curso serão emitidas na moeda da tarifa previamente 

negociada, em linha com as práticas vigentes no mercado. 

Nesta nova modalidade, disponibilizaremos o Portal de Cobrança para 

pagamento, utilizando a taxa cambial do dia. 

Para os casos emitidos anteriormente a 06/12/2021, não haverá alterações, 

devendo ser pago o valor que consta convertido na fatura e que também 

estará disponível em nosso Portal de Cobrança para facilitar a nova rotina de 

pagamentos. 

Para Cabotagem, não haverá alteração nas faturas uma vez que a tarifa desse 

serviço é em moeda local, Real. 



 

Portal de Cobrança Flex 

Também disponibilizaremos uma nova modalidade dentro do Portal de 

Cobrança, devendo ser esta a ferramenta a ser utilizada a partir de 06/12/2021 

para emissão de boleto e pagamento de Demurrage, Detention de ambos 

serviços e Longstanding de longo curso. 

O acesso a nova função estará disponível a todos os clientes que já utilizam o 

Portal, e para os que não utilizam, basta solicitar o acesso de forma automática 

no endereço abaixo: 

https://www.portalcobrancaflex.com.br/HamburgSud 

Para maiores informações quanto a valores cobrados, prazo de pagamento e 

vencimento, contatar-nos através do canal abaixo: 

• São-demurrage-ar@alianca.com.br 

Para maiores esclarecimentos e dúvidas relacionadas a acesso, 

funcionalidades e utilização do portal, contatar-nos através do canal abaixo: 

• São-portalcobranca@alianca.com.br 

Atenciosamente, 

Aliança Navegação e Logística Ltda. 

   

 

 

   

 

Para o Brasil que não para. 
   

 

Visite nossas redes sociais. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

   

 

Enviado por Aliança 

Rua Verbo Divino, 1547 - São Paulo - SP - Brasil 

Se deseja não receber mais mensagens como esta, clique aqui.  
•  
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