
Cliente Log-In,

Gostaríamos de informar que estamos atualmente implementando uma série de
melhorias em nossos processos de liberação de containers na região sudeste.
A partir de agora, estaremos enviando antecipadamente as autorizações e
orientações para retirada e devolução dos containers, permitindo que os clientes
possam coordenar as suas operações de levante e devolução diretamente com
seus fornecedores de transporte rodoviário.

NovoProcedimento paraRetiradae Devoluçãode Containers Vazios:

Levantamento de Containers Vazios: Após a confirmação do seu pedido de
reserva, você, como cliente que solicitou a reserva através da Log-Aí, receberá
um e-mail com as instruções para retirar o container vazio.

Devolução de Containers Vazios: Após a confirmação de que o container cheio
saiu do terminal portuário, você, como cliente que solicitou a reserva através da
Log-Aí, receberá um e-mail comas instruções para devolver o container vazio.

Esta automação tem como objetivo acelerar os procedimentos de retirada e
devolução de containers, como parte do nosso compromisso contínuo de
aprimoramento para proporcionar umamelhor experiência aos nossos clientes.

Se houver alguma dúvida sobre este ou qualquer outro assunto, por favor, não
hesite em entrar em contato coma nossa equipe de atendimento.

Somos a Log-In Logística Intermodal.
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